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  C’è bisogno di una tv particolare?
	
  Dove posso trovare la documentazione per il telecomando?
	
  Che cos’è la smart tv?
	
  Posso pubblicare anche dei contenuti personalizzati?
	
  Cos’è compreso nella consegna?
	
  Devo dotare tutti gli apparecchi tv di un box oppure si può fare successivamente?
	
  Di quali prese ha bisogno una tv?
	
  Come si effettua l’inserimento testo?
	
  Posso anche aggiungere delle informazioni relative all’albergo sulla tv?
	
  Ci sono dei costi di licenza?
	
  Si può anche ricevere la tv via internet?
	
  Ho un provider W-LAN esterno, è un problema?
	
  Come si effettua  l’amministrazione in albergo?
	
  È possibile presentare un saluto personalizzato, delle comunicazioni o una panoramica del conto con il box?
	
  Posso utilizzare il box anche se sostituisco le tv?
	
  Ho bisogno di un secondo telecomando,quanto mi costa?
	
  Di quale larghezza di banda ho bisogno per un funzionamento del box senza disturbi?
	
  Posso mettere a disposizione dei miei clienti il box a pagamento e/o gratis?
	
  Le pagine di informazione dell’albergo e “Albergo dalla A alla Z” devono sempre essere ricaricate e quindi generare traffico internet?
	
  Il box può mettere a disposizione un accesso WLAN?
	
  Quando e quante volte vengono cancellati i dati di un utente (dati di accesso e di utilizzo di pagine internet)?
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Assistenza


Domande tecniche? Prima dare un'occhiata al manuale.
Qui potete trovare la documentazione per il telecomando.

Questioni tecniche? support@smartuptv.com


 

  

  
     

Diventate nostri partner


Siete interessati? Possiamo ben immaginare che vogliate commercializzare questo prodotto innovativo. Modulo di contatto


 

  

  
     

Abbonamento alla newsletter


Ricevete gratis informazioni sugli upgrade del prodotto e su nuove applicazioni.


   
      







Indirizzo e-mail
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